
平成 23 年 3 月 15 日 

 

 

東北地方太平洋沖地震および長野県北部の地震により被害を受けられた皆さまへ 

 

 

このたびの地震により被害を受けられた皆さまに、心よりお見舞い申し上げます。 

一日も早い復旧をお祈り申し上げます。  

 

 

弊社は、東北地方太平洋沖地震および長野県北部の地震により被害を受けられたご契約

者の皆さまを対象に「継続契約の締結手続き」および「保険料の払込み」を猶予する特別

措置を実施いたします。 

 

 

【ご契約に関するご相談・お問い合わせ】 

お客様相談室   フリーダイヤル 0120－576－225 

受付時間 午前 9時 30 分から午後 5時 30 分まで（土日、祝日を除く） 

 

【事故のご連絡】 

事故受付センター フリーダイヤル 0120－323－671 

受付時間 24 時間 365 日 

 

 

以 上 

 


